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Sajber bezbjednost u Al odgovorima

Ko dospijeva u odgovore Al asistenata, u poredenju sa prihodom,
marketinskim budzetom i vidljivoS¢u u pretrazi. Tri nezavisna sloja
podataka: finansijski izvjestaji, pretraga i Al odgovori.

82.814 citiranja 68 proizvodaca 6 AI asistenata

17 javnih kompanija

Globalno - septembar 2026

X238

raspon troSkova prodaje i marketinga po jednom Al citiranju kod 17
javnih proizvodaca




Sazetak

Za trZiste sajber bezbjednosti postavili smo jedan pored drugog tri nezavisna
sloja podataka: koliko kompanije zaraduju i troSe (finansijski izvjestaji), koliko su
vidljive u pretrazi i koliko ih ¢esto citira Sest Al asistenata. Pitanje je
jednostavno: da li se liderska pozicija na trzistu prenosi u Al odgovore?

Ne prenosi se, bar ne automatski. Najveci proizvodac po prihodu dobija svega
trec¢inu udjela u citiranjima koji bi odgovarao njegovom prihodu, dok kompanija
srednje veliCine sakuplja trecinu svih citiranja javnih proizvodaca. Marketinski
budzeti pretvaraju se u citiranja sa 23 puta razli¢itom efikasnoscu. Citiranje
najbolje ne predvidaju ni prihod ni budzet, vec trag u pretrazi: za koliko klju¢nih
rijeCi se kompanija rangira, koliko ih je medu prva tri rezultata i koliko organskog

saobracaja to donosi.

x23 0,89
raspon marketinskog budzeta po jednom korelacija citiranja sa brojem klju¢nih rijec¢i u
citiranju pretrazi (sa prihodom: 0,69)

o )
62% 38%
citiranja odlazi na prvih deset od 68 citiranja u nisi odlazi na Cetiri potroSacka
proizvodaca antivirusna brenda

Kljuéni nalazi

° Udio u odgovorima ne prati trzini udio

Palo Alto Networks ostvaruje 24,0% prihoda 17 javnih proizvodaca, ali samo
8,1% njihovih citiranja u Al odgovorima. Kod kompanije Cloudflare je obrnuto:
4,5% prihoda i 34,0% citiranja.



Marketinski budzet se pretvara u vidljivost uz 23 puta
razli¢itu efikasnost

Cloudflare po jednom citiranju trosi 55.000 $ godi$njeg budZeta za prodaju i
marketing, a Zscaler 1,26 mil. $. Medijana za 17 kompanija je 531.000 $.

Presuduje trag u pretrazi

Citiranje je najjaCe povezano sa tragom u pretrazi: klju¢nim rijeCima medu
prva tri rezultata (0,90), svim klju¢nim rijecima za koje se sajt rangira (0,89) i
organskim saobrac¢ajem (0,88). Prihod, budzet i linkovi povrh toga ne daju
znacajan doprinos.

Male kompanije nadmasuju velike po uéinku
Na hiljadu posjeta iz pretrage UpGuard dobija 25,9 citiranja, a Okta i
HackerOne po 0,8. To je razlika od 32 puta; medijana je 5,5.

Veéina proizvodaca gotovo da se ne citira

Prvih deset sakuplja 62% citiranja, dok 32 od 68 proizvodaca pojedinacno
dobijaju manje od 0,5%. U ChatGPT-u samo na Cloudflare otpada 39,7% svih
linkova u nisi.

68 47,8 mird $

proizvodacCa u 6 segmenata, od toga 17 prihod javnih proizvodaca u posljednjoj
javnih finansijskoj godini

16,7 mird $ 24,5 mil.

njihovi troSkovi prodaje i marketinga za posjeta iz pretrage mjesec¢no kod 68

godinu proizvodaca



Kako su rasporedena citiranja

Citiranja su rasporedena vrlo neravnomjerno: Cloudflare uzima svaki peti
link u nisi, dok vecina od 68 proizvodaca ostaje ispod jednog procenta.
Grafikon prikazuje 15 vodecih kompanija medu 82.814 linkova prikupljenih iz
Sest asistenata.

Udio u citiranjima Al asistenata
ChatGPT, Perplexity, Gemini, Copilot, Google Al pregledi, Google Al rezim - septembar 2026

@ Mrezaipristup @ Zastita sajtova i aplikacija @ Krajnji uredaji i MDR

@ Ranjivostiicloud @ Podaci, e-posta i monitoring @ Upravljanje pristupom

Cloudflare TS 2042%
Fortinet (D 11,6%
Trend Micro (G 4,8%
Palo Alto Networks D 4,8%
SentinelOne (HIEGD 3,9%
Akamai (NGNS 3.9%
UpGuard D 3,7%
Check Point (D 3,1%
CrowdStrike (D 3,0%
Splunk D 2,9%
1Password (D 2,8%
Sophos D 2,6%
Proofpoint D 2,1%
Huntress B 1,7%
Zscaler @D 1,4%

Izvor: Ahrefs



Udio prvih pet proizvodac¢a u svakom asistentu

Cloudflare je prvi u svih Sest asistenata

ChatGPT

Google Al pregledi
Copilot

Google Al rezim
Perplexity

Gemini

Izvor: Ahrefs

Koncentracija odgovora zavisi od asistenta. Najjaca je u ChatGPT-u: prvih pet

proizvodaca uzima 64 % linkova, od ¢ega 39,7% otpada samo na Cloudflare.

Ostala 63 proizvodaca dijele preostalih 36%.

U Gemini-ju i Perplexity-ju raspodjela je ravhomijernija: prvih pet uzima 38,2%,

64,0%
50,4%
47,3%
42,9%
41,9%
38,2%

odnosno 41,9%, krug izvora je Siri, a proizvodaci iz drugog eSalona ¢esSce

dospijevaju u odgovore.

ViSe od treéine niSe pripada potrosackim brendovima

oshovnog uzorka od 68 proizvodaca.

Sta predvida citiranje

Cetiri potrodac¢ka antivirusna brenda (Kaspersky, Bitdefender, Malwarebytes i
ESET) sakupila su 51.462 citiranja, odnosno 38% svih linkova u proSirenom
uzorku od 72 kompanije. To su proizvodi za individualne korisnike, ali ih u
odgovorima dobijaju i firme koje postavljaju pitanja u istoj nisi. Nisu dio

Korelacija rangova izmedu broja citiranja i svakog signala: 1 znaci da se

redoslijed proizvodaca potpuno poklapa, O da veze nema. Zvjezdicom su

oznacene mjere dostupne samo za 17 javnih kompanija.



Veza svakog signala sa citiranjem u Al odgovorima

Spearmanov koeficijent, 68 proizvodaca (oznaceno sa *: 17)

Klju¢ne rije¢i u top 3 (NGNS 0,90
Kljuéne rijeci u pretrazi (GG 0,89
Organski saobrac¢aj GG 0,88
Vrijednost saobracaja (GGG 0,81
Prihod* (S 0,69
Marketinski budzet* (GG 0,68
Domeni koji linkuju (NN 0,67
Rejting domena (NN 0,62
Pregledi na Vikipediji (NN 0,60
Tro3kovi oglasa u pretrazi (GGG 0,51
Povratni linkovi (GG 0,48

Izvori: Ahrefs, SEC EDGAR, Wikimedia

Sta doprinosi citiranju povrh traga u pretrazi

Velike kompanije su jake u svemu odjednom, pa visoka korelacija ne dokazuje
da signal ima sopstveni efekat. Da bismo razdvoijili efekte, uklonili smo dio
citiranja koji objasnjava broj klju¢nih rijeci, a ostatak provijerili u odnosu na
ostale signale.

Veza svakog signala sa citiranjem povrh traga u pretrazi

Korelacija sa ostatkom (rezidualom); statisticki znacajni su samo troSkovi oglasa u pretrazi (p
manje od 0,01)

@ Statisticki znacajno @ Nije znacajno

Tro3kovi oglasa u pretrazi (NGNS 0,31

Marketinski budzet* (D 0,17

Prihod* D 0,15

Rejting domena (D 0,10

Pregledi na Vikipediji (G 0,09

Domeni koji linkuju (NG 0,08
Izvori: Ahrefs, SEC EDGAR, Wikimedia



Vidljivost u Al odgovorima odreduje pretraga: linkovi, prepoznatljivost u
referentnim izvorima i veliCina budzeta utiCu na nju samo kroz stranice koje se
dobro rangiraju.

Jedini signal koji ostaje znacajan povrh traga u pretrazi su troskovi oglasa u
pretrazi. Cak i ta veza vjerovatno odrazava ukupnu aktivnost kompanije: ko

ulaze u placenu pretragu, obic¢no je vidljiv i u organsko;.

TrziSni udio i udio u odgovorima se razilaze

Za 17 javnih proizvodaca poredimo dva udjela: u ukupnom prihodu (47,8 mird $
u posljednjoj finansijskoj godini) i u citiranjima u odgovorima Al asistenata.

Posljednja kolona prikazuje razliku u procentnim poenima.



KOMPANIJA PRIHOD, MLRD $ PRODAJA I MARKETING, MLRD $ POSJETE IZ PRETRA

Cloudflare 2,17 0,92
Fortinet 6,80 2,35
SentinelOne 1,00 0,53
Radware 0,30 0,13
Tenable 1,00 0,42
Varonis 0,62 0,30
Rapid7 0,86 0,32
Netskope 0,71 0,39
Check Point 2,73 0,95
Qualys 0,67 0,14
SailPoint 1,07 0,57
Akamai 4,21 0,57
Okta 2,92 1,02
Zscaler 3,35 1,50
CrowdStrike 4,81 1,83
F5 3,09 0,86
Palo Alto Networks 11,48 3,93

Sortirano po razlici izmedu udjela u odgovorima i udjela u prihodu; udjeli su
izraCunati unutar grupe od 17 kompanija, posjete su mjesec¢ne. lzvori: SEC
EDGAR (10-K, 20-F), posljednja puna finansijska godina; Ahrefs, sve zemlje,
septembar 2026.

Cetiri kompanije imaju vedéi udio u Al odgovorima nego u prihodu. Najvedi jaz
imaju Cloudflare (+29,5 p.p.), Fortinet (+5,2) i SentinelOne (+4,6). Najveci igrac,

s druge strane, dobija manje nego sto bi mu po prihodu pripadalo: Palo Alto



Networks ima 24,0% prihoda u uzorku i samo 8,1% citiranja.

Trzisni udio se ne prenosi automatski u Al odgovore: liderska pozicija izgradena
na prodaji i partnerima pojavljuje se tamo samo ako je kompanija vidljiva

u pretrazi.

Koliko budzeta odlazi na jedno citiranje

Godisnji troSkovi prodaje i marketinga podijeljeni brojem citiranja u Al
odgovorima. Mjera odrazava efikasnost marketinga: sto je niza, to kompanija

dobija vise linkova za isti budzet.

55.000 $ 531.000 $
Cloudflare, minimum medijana za 17 kompanija
1,26 mil. $

Zscaler, maksimum



Budzet za prodaju i marketing po jednom citiranju

U hiljadama ameriCkih dolara - posljednja finansijska godina - 17 javnih proizvodaca

@ Ispod 200 hilj. $ @ Od 200 hilj. $do1mil.$ @ Preko1mil. $

Cloudflare @ 55 hilj. $
SentinelOne (D 161 hilj. $
Akamai (D 177 hilj. $
Radware (D 205 hilj. $
Fortinet EEGND 245 hilj. $
Check Point D 370 hilj. $
Rapid7 D 403 hilj. $
Tenable D 427 hilj. $
Varonis (NG 531 hilj. $
Qualys (NN 624 hilj. $
Netskope (NG 688 hilj. $
CrowdStrike (IIIIEIEGENENENEEE 725 hilj. $
Okta (I 911 hilj. $
Palo Alto Networks (S 987 hilj. $
SailPoint (NN 1.097 hilj. $
FS G 1.217 hilj. $
Zscaler (S 1.257 hilj. $

Izvori: SEC EDGAR, Ahrefs

Naijjeftinije citiranje imaju Cloudflare, SentinelOne i Akamai (ispod 200.000 $), a

najskuplje Zscaler, F5 i SailPoint, kod kojih jedno citiranje kosta vise od 1 mil. $.

Poredenja radi: saobracaj koji ovih 17 kompanija dobija iz organske pretrage
kostao bi 251 mil. $ godisnje u plaéenom oglasavanju, odnosno svega 1,5%
njihovog budzZeta za prodaju i marketing (16,7 mird $). Ipak, upravo taj kanal
utice na vidljivost u Al odgovorima vise od bilo kog drugog.

Mjesto u odgovorima naspram mjesta u pretrazi

Svaki proizvodac¢ ima dva mjesta: po saobracaju iz pretrage i po broju citiranja u
Al odgovorima. Grafikon prikazuje razliku za najvece raskorake medu 68
kompanija; pozitivna vrijednost znaci da je proizvodac bolje plasiran u
odgovorima nego u pretrazi.



Razlika u plasmanu: pretraga naspram Al odgovora

Osam najvecih raskoraka u svakom smjeru - napomena: mjesto u pretrazi — mjesto
u odgovorima

Twingate ] +26 56. - 30.
Netwrix ] +23 44. - 21.
JumpCloud I +17 34. . 17.
UpGuard I +17 24. - 7.
Exabeam ) +15 40. . 25.
Radware D +14 43. . 29,
Wiz I +14 32. . 18.
Netskope D +10 41. . 31.
BeyondTrust [ -10 25. . 35.
Okta [ -13 3. . 16.
HUMAN Security [ -14 50. .. 64.
Snyk [ -15 26. . 41.
Imperva 7 -16 12. - 28.
Fastly G -18 20. . 38.
Mimecast G -21 21. . 42.
HackerOne (N -36 14. - 50.

Izvor: Ahrefs



Citiranja na 1.000 posjeta iz pretrage
Sest najboljih i Sest najslabijih od 65 proizvodaca sa najmanje 10.000 posjeta mjese&no -
medijana 5,5

@ Iznad medijane @ Ispod medijane

UpGuard (s 259
Twingate 19,1
Netwrix D 14,3
JumpCloud S 13,3
SEE. ] 11,5
wiz 11,0
Cloudflare B 2,1
Mimecast @B 1,8
Fastly @B 1,7
Imperva @ 1,6
Okta @ 0,8
HackerOne @ 0,8

Izvor: Ahrefs

Manje kompanije izbijaju naprijed. Twingate se penje sa 56. mjesta u pretrazi na

30. u odgovorima, a Netwrix sa 44. na 21.

HackerOne pokazuje suprotnu sliku: 14. je po saobracaju, a tek 50. po
citiranjima, dok je Okta treca po saobracaju, a tek 16. u odgovorima. Saobracaj

na stranice koje Al ne citira ne donosi nista u odgovorima.

Udio u odgovorima mijenja se brze od trzista

Udio glasa mjeri koliko se ¢esto brend pominje medu odgovorima koji navode
bar jedan od pracenih brendova, ponderisano ucestaloscu pitanja. Zbir udjela
prelazi 100%, jer jedan odgovor moze navesti vise brendova. Pratili smo ga iz
mjeseca u mjesec za pitanja koja sadrze bezbjednosne termine (security,
firewall, ransomware, zero trust i druge) u ChatGPT-u, Google Al pregledima i
Google Al rezimu.



BREND SEPTEMBAR 2025 SEPTEMBAR 2026 PROMJENA, P.P.

Palo Alto Networks 25,8% 34,1% +8,3
Fortinet 40,1% 33,4% -6,7
SentinelOne 27,1% 12,6% -14,5

Mjesecni prosjek. CrowdStrike je period zavrsio sa 32,2%. lzvor: Ahrefs Brand

Radar, Ahrefs baza upita.

Najveci pad tokom godine imao je SentinelOne, sa 271% na 12,6%. U istom
periodu Palo Alto Networks je porastao sa 25,8% na 34,1%, dok je Fortinet pao
sa 401% na 33,4%.

Skok u februaru poklopio se sa naglim povecanjem broja upita u Ahrefs bazi:
Palo Alto Networks je nakratko porastao na 80%, a Check Point na 77%. To je
najvjerovatnije posljedica prestrukturiranja baze, a ne promjene na trzistu, pa su
poredenja pouzdanija na fiksnom skupu pitanja nego na apsolutnim brojevima

iz baze.

Cloudflare se ne pominje zbog bezbjednosti

0Od 2.670 pominjanja kompanije Cloudflare u Ahrefs bazi, samo 148 se odnosi
na bezbjednost. Medu svim upitima njen udio glasa je 52,9%, a medu onima
koji se tiCu bezbjednosti svega 13,3%.

Sta ovo znaédi za rukovodstvo

MJERENJE
Udio u odgovorima nije vezan za trzisSni udio

Razlika izmedu njih dostize +29,5 p.p. kod jednih kompanija i -15,9 p.p. kod drugih,
a uobicajeni izvjestaji (prihod, saobracaj, pozicije) je ne pokazuju.



POLUGA

Glavna poluga je trag u pretrazi
Pozicije u top 3, broj kljucnih rijeci i organski saobracaj najdosljednije predvidaju
citiranje. Linkovi, prepoznatljivost i budzet povrh njih ne doprinose nista znacajno.

UCINAK
Ucinak saobrac¢aja vazniji je od njegovog obima

Lideri dobijaju 32 puta viSe citiranja na hiljadu posjeta od kompanija sa dna liste.
Rast saobracaja na stranice koje Al ne citira ne donosi niSta u odgovorima.

Ako zelite da vidite gdje se vasa kompanija nalazi po ovim mjerama, ista tri sloja
(izvjestaji ili budzet, pretraga, Al odgovori) mogu se izmjeriti za bilo koju
kategoriju. Upravo tim korakom pocinje nas Program strategije za Al pretragu.

Metod i ograniéenja

Uzorak. 72 proizvodaca u Sest segmenata: organski konkurenti tri referentna domena u
ameriCkoj pretrazi i sve javhe kompanije kojima je bezbjednost osnovna djelatnost.
Osnovni presjek Cini 68 proizvodaca, bez Cetiri potroSacka antivirusna brenda
(Kaspersky, ESET, Bitdefender, Malwarebytes). Microsoft, Cisco, IBM i Google nisu
uklju€eni: bezbjednost je samo dio njihovog poslovanja, a metrike njihovih domena nisu
uporedive sa ostalima.

Novac. SEC EDGAR, XBRL podaci: prihod od ugovora sa kupcima i troSkovi prodaje i
marketinga za posljednju punu finansijsku godinu. Finansijske godine zatvorene su
izmedu septembra 2025. i jula 2026. Ukupno 17 kompanija.

Pretraga. Ahrefs, sve zemlje, septembar 2026: organski saobracaj, kljucne rijeci, domeni
koji linkuju, rejting domena i vrijednost saobracaja po cijenama placene pretrage.

Al odgovori. Ahrefs: broj linkova ka svakom domenu u odgovorima ChatGPT-a,
Perplexity-ja, Gemini-ja, Copilot-a, Google Al pregleda i Google Al rezima, na cijeloj
Ahrefs bazi upita. Google Al pregledi prikupljeni preko baze klju¢nih rijeci su iskljuceni:
cine 81% pokazatelja ,sve platforme” u alatu Ahrefs, ali su izvedeni iz rezultata pretrage i
vjestacki bi pojacali vezu sa pretragom.

Trend. Udio glasa iz Ahrefs baze upita, pitanja koja sadrze bezbjednosne termine,
mjesecni prosjek.


http://127.0.0.1:4329/program-ai-pretrage/

Vikipedija. Pregledi ¢lanka na engleskoj Vikipediji od septembra 2025. do avgusta 2026.
Povezivanje kompanija sa ¢lancima provjereno je ru¢no. Rapid7 je iskljucen jer njegov
naziv preusmjerava na c¢lanak Metasploit; Sucuri nema ¢lanak.

Statistika. Spearmanova korelacija rangova. ,Povrh traga u pretrazi” oznacava korelaciju
sa ostatkom linearne regresije rangova citiranja na rangove broja kljucnih rijeci.

Ogranic¢enja. Citiranje je link, a ne pominjanje po imenu. Ahrefs baza upita nije
ogranic¢ena na kupovna pitanja. Finansijske godine kompanija se ne poklapaju. Budzet po
citiranju je odnos, a ne cijena. Izbor proizvodaca preko pretrage pomjera uzorak ka
kompanijama koje su vidljive u pretrazi.



